附件2
福建省地方标准《“武夷山水空间”品牌管理要求》

编制说明

工作简况
（一）立项背景

2021年3月22日，习近平总书记在武夷山市星村镇燕子窠生态茶园考察时强调，“要统筹做好茶文化、茶产业、茶科技这篇大文章，坚持绿色发展方向，强化品牌意识，优化营销流通环境，打牢乡村振兴的产业基础”。

为更好地贯彻落实习近平总书记提出“三茶统筹”发展理念，南平市委市政府立足地域资源禀赋，依托"武夷山水"区域公用品牌建设，通过挖掘整合茶产业链，以茶文化为引领、以茶产品为核心，以茶科技为内涵，创新融合了茶、竹、水、器、食品、旅游、文化创意等产业，着力构建以“武夷山水茶空间”为载体的全屋产品可展示、可体验、可销售的沉浸式运营空间模式。该创新模式既是践行“三茶统筹”发展理念的实践举措，也是对高品质生活健康消费新需求的响应，还是填补国内茶空间标准空白的战略布局，旨在通过标准化体系建设推动茶产业高质量发展，助力乡村振兴，为乡村振兴和茶业高质量发展提供了可复制的样板。

“武夷山水茶空间”作为推动产业发展的有力抓手、城市文化的展示平台，以及空间经济的实践探索，可有效助力乡村振兴，促进福建茶、竹、水等特色产业高质量发展。本文件是“武夷山水茶空间”标准体系中的关键标准，也是指导“武夷山水茶空间”品牌建设的基础性标准。

（二）任务来源

根据《福建省市场监管局关于印发2023年第二批福建省地方标准制修订计划项目的通知》（闽市监标准〔2023〕382号）下达的任务通知，制定本文件。

（三）主要起草单位

本标准由福建省品牌建设标准化技术委员会（SAFJ/TC 26）归口。
本文件起草单位：南平市武夷山水品牌运营管理有限公司、南平市市场监督管理局、福建省品牌建设促进会、泉州市标准化研究所、南平市武夷山水茶业有限公司、福建大武夷绿色食品科技研发有限公司、南平市武夷山水瓷器有限公司等。

（四）主要工作过程

本标准的主要工作过程如下：

2023年3月～2023年6月：开展前期调研、资料收集和分析讨论，梳理形成“武夷山水茶空间”标准体系；

2023年7月，福建省品牌建设标准化技术委员会召开会议研究决定，对《“武夷山水茶空间”建设通则》做为团体标准立项、《“武夷山水茶空间”品牌管理规范》申请地方标准立项。

2023年7月～8月，编制小组完成《“武夷山水茶空间”品牌管理规范》标准草案的编写并向省局申报立项；

2023年7月～2023年11月：编制小组完成《“武夷山水茶空间”建设通则》团体标准根据程序，依次完成了研讨、征求意见、审查、报批。

2023年12月：《“武夷山水空间”品牌管理要求》通过省局立项。编制小组就地方标准《“武夷山水空间”品牌管理规范》召开研讨会，完成标准讨论稿。

2024年4月：编制小组在福州召开标准讨论会，就标准名称、标准框架、标准主要组成部分调整达成意见，形成标准征求意见稿。

2024年8月3日～2024年9月2日，分别在《当代品牌》杂志、福建省品牌建设促进会官网、福建省品牌建设标委会成员、南平市武夷山水品牌运营管理有限公司及其供应商进行意见征集。

对43家相关单位公开征求意见，对“征求意见稿”有回函的单位数38个，其中提出意见的单位数9个，无意见的单位数 29个；没有回函的单位数5个。

2024年9月12日，编制小组对收集的意见建议进行分析，并形成标准送审稿。

2024年9月26日，福建省品牌建设标委会在南平邵武召开会议，对标准进行专家讨论，根据专家意见修改后送福建省市场监督管理局进行审查。

2024年12月25日，福建省市场监督管理局在福州主持召开标准审查会。提出了以下四点意见:

1）“武夷山水空间”尚未注册商标;标准送审稿拟将标准名称修改为《“武夷山水茶空间”品牌管理要求》。“武夷山水茶空间”(纯文字)为南平市武夷山水品牌运营管理有限公司在29、30、31、32、33、35、41、43等类别上的注册商标。该标准送审稿的品牌标识为“武夷山水茶空间+WUYILANDSCAPE+图形”组合形式，尚未获得注册。

2）该标准涉及到品牌标识授权使用的产品和服务项目，如果未获得相应商标注册，存在商标侵权的法律风险。

3）该标准是“武夷山水茶空间”品牌运营方对获得其授权的使用方使用“武夷山水茶空间”品牌的管理要求，包括品牌申请、授权、使用、退出等内容，目前宜制定团体标准或设区市级地方标准。

4）该标准的制定有利于特色品牌推广和产品的销售，助力乡村振兴。根据省地方标准属性，对该标准内容进行修改完善，再次送审。

针对审查会的专家意见，标准编制组对标准结构和内容进行重新调整，具体如下：

a)“武夷山水茶空间”定义由“武夷山水”区域公用品牌的二级品牌。以规范的空间场所为载体，提供“武夷山水“区域公用品牌产品为主的消费场所。修改为：“武夷山水”区域公用品牌的二级品牌。秉承“政府背书，国企运营，品正价优”的品牌主张，以做“正宗福建好茶”为宗旨，着力构建以“武夷山水·茶空间”为载体、以茶文化为引领、以茶产品为核心，融合茶、竹、水、器、食品等产业，创新“武夷山水·茶空间”全屋产品可售的经济模式。”

b)对于商标存在问题，删除原送审稿的第5章品牌定位、第6章品牌识别、第7章品牌使用许可。把“武夷山水茶空间”形象设计图列为资料性附录A。

c)第8章优化知识产要管理、第9章品牌提升，不体现“武夷山水茶空间”商标问题。

d)增加“武夷山水茶空间”的建设要求、人员要求、服务要求、产品要求。并将茶空间的门面装修示例做成资料性附录B，茶空间的布局设计做成资料性附录C，根据实际操作进行提炼，方便以后标准的使用。

2025年2月28日，福建省品牌建设标委会在福州台江组织召开了福建省地方标准《“武夷山水空间”品牌管理要求》预审会。对标准送审稿进行逐章、逐条、逐句、逐字讨论和审查，形成如下意见：

a）建议标准名称修改为《“武夷山水茶空间”品牌管理要求》
b)对第3章“武夷山水茶空间”定义为：“武夷山水”区域公用品牌的二级品牌。以茶文化为引领、以茶产品为核心，融合茶、竹、水、器、食品、旅游、文化创意等产业；以特定空间为载体，构建全屋产品可展示、可体验、可销售的运营模式。

c)对第4章“管理机构”修改为“组织和职能”。

d)对第5章建设要求、第8章服务要求进行简减。对第7章人员要求进行优化。
e)对标准文本中涉及商标的进行删除。删除第11章知识产权的内容。删除附录A。

2025年3月25日，福建省品牌建设标委会、南平市武夷山水品牌运营管理有限公司等起草单位代表征求了福建省市场监督管理局商标处、福建省商标协会的意见建议，并对内容进行了相应的调整。
二、制定标准原则和标准主要内容
（一）制定标准原则

本文件严格按照《中华人民共和国标准化法》《地方标准标准管理办法》和《福建省标准化管理办法》等法律法规和政策文件，以及GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》等标准化文件的规定进行编制。

（二）标准主要内容

本标准以武夷山水茶空间的品牌管理为重点，从管理组织、茶空间分类、建设要求、人员要求、服务要求、产品要求、品牌评价、风险防范等方面进行规范。本标准的制定将为武夷山水茶空间标准体系的建设打下坚实地基础，填补行业标准空白。本文件共计12章，还包含参考文献，主要内容如下：

1、范围

本文件规范了“武夷山水茶空间”的管理组织、茶空间分类、建设要求、人员要求、服务要求、产品要求、品牌评价、风险防范等方面的要求。 

本文件适用于“武夷山水茶空间”（以下简称“茶空间”）的管理。

2、规范性引用文件

本章给出了本文件的规范性引用文件，共引用5项国家标准。

3、术语和定义

本章给出了“武夷山水茶空间”的术语和定义。

4、组织和职能

本章给出了“武夷山水茶空间”的管理组织和职能。

茶空间分类

    本章对茶空间进行分类，分成公务茶空间、商务茶空间、家居茶空间、商业茶空间。
6、建设要求

本章从茶空间门面设计、内部装饰、功能设置、设施设备等方面进行规定。
7、人员要求

本章规定了茶空间从业人员的着装、文化知识、技能水平。
8、服务要求

    本章茶空间提供服务的基本要求。
9、产品要求

本章主要是入驻茶空间的产品和退出进行规定。

10、品牌评价

本章对入驻茶空间的产品品牌价值评价进行要求。

11、风险防范

本章从危机管理、风险评估、应急预案等方面，对风险防范进行约定。

12、附录
附录A给出了给出了茶空间的装修效果图。附录B给出了茶空间布局设计。
13、参考文献

参考文献列出了本文件参考的文件、标准，共计8份。

三、主要试验验证的分析、综述
无。
四、采用国际标准或国外先进标准的程度，以及与国内外同类标准水平的对比情况
无。
五、与有关的现行法律、法规和强制性国家标准的建议
无。
六、重大分歧意见的处理依据和结果
无。
七、废止现行有关标准的建议
无。
八、其他应予以说明的事项
无。
标准编制起草组

                                           2025年4月

